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1¼so[ución cíe Secretaría qenera{ 
Lima, .A ::i, áe octu6re áe 2016 

VISTO: 

El Expediente Nº16-020913-001 que contiene el Informe Nº042-2016-UFTDA-SG/IGSS, de 
la Unidad Funcional de Trámite Documentario y Archivo de la Secretaría General y el Expediente 
N° 16-020913-002 que contiene el Informe N°084-2016-UFMG-OPP/IGSS e Informe Nº144-2016-
UFMG-OPP/IGSS de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y el Memorándum Nº243-2016-
0AJ/IGSS e Informe Nº454-2016-0AJ/IGSS de la Oficina de Asesoría Jurídica; 

CONSIDERANDO: 

Que, por Decreto Legislativo Nº1167 se crea el Instituto de Gestión de Servicios de Salud, 
como un organismo público ejecutor del Ministerio de Salud, competente para la gestión, operación 
y articulación de las prestaciones de servicios de salud de alcance nacional pre hospitalario, y 
prestaciones de servicios de salud hospitalarios en los Institutos Especializados y Hospitales 
Nacionales, así como de las prestaciones de servicios de salud de los establecimientos de Lima 
Metropolitana; y brinda asistencia técnica en la prestación de servicios hospitalarios a los Gobiernos 
Regionales; 
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c,�"..";;�s_::�, ... :,,.'! ., / Que, en el ejercicio de la función pública debe procurarse la implementación de buenas 

;{ ��(}ri prácticas de gestión que permitan asegurar la calidad y eficiencia en el cumplimiento de las 

'?-�-�1To"�" funciones asignadas a cada entidad pública, así como la adecuada y oportuna toma de decisiones 
' v·.s, � dirigidas al personal de la entidad y a los administrados; 
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Que, en ese contexto, se ha presentado un proyecto de Directiva Administrativa: 
"Procedimiento para la Atención de Solicitudes de Acceso a la Información Pública en el Instituto 
de Gestión de Servicios de Salud", cuyo objetivo es establecer los lineamientos para la atención, 
de manera eficiente y oportuna de las solicitudes de acceso a la información pública presentadas 
ante el Instituto de Gestión de Servicio de Salud, definiendo las obligaciones y responsabilidades 
de los funcionarios y/o servidores públicos que son poseedores y responsables de brindar dicha 
información; 




























